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il. TUJUAN

Dokumen SOP ini disusun untuk mengatur mekanisme implementasi
infrastruktur teknologi informasi.

Ill. REFERENSI

IV. PENGERTIAN & BATASAN
A. PENGERTIAN
1. Organisasi adalah Insititut Teknologi Bandung.

2. Direktorat Sistem dan Teknologi Informasi adalah unit kerja struktural
Organisasi yang bertanggung jawab untuk mengelola Sistem Informasi
Organisasi, temasuk di dalamnya adalah perencanaan, akusisi dan/ atau
pengembangan aplikasi, pengelola data, implementasi infrastruktur dan
teknologi, operasional dan pemeliharaan aset Tl, penyampaian layanan,
serta pelaksanaan quality assurance:.

3. Seksi Perencanaanrdan ' Tata Kelola merupakan unit struktural
Organisasi yang ditunjuk untuk melakukan audit internal termasuk
diantaranya audit yang terkait dengan pengelolaan Teknologi Informasi

4. Seksi Pengembangan adalah merupakan unit struktural Organisasi yang
ditunjuk untuk melakukan pengembangan yang berkaitan dengan
Teknologi Informasi di ITB.

5. Infrastruktur adalah teknologi dan fasilitas (hardware, sistem operasi,
database management system, networking, multimedia, beserta
lingkungan yang memfasilitasi dan mendukungnya) yang memungkinkan
pemrosesan aplikasi-aplikasi.

6. Quality Assurance adalah seseorang/tim yang bertanggung jawab untuk
memastikan sebuah produk yang akan dilepas ke pasaran/go public
sudah memenuhi semua standar kualitas untuk setiap komponennya.

7. Project Plan adalah merupakan dokumen formal yang khusus disusun
untuk mengarahkan kendali dan eksekusi sebuah proyek.

B. BATASAN
1. Dokumen ini hanya menjelaskan implementasi infrastruktur Tl di ITB.
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V. PROSEDUR

1. Seksi Pengembangan menyusun project plan implementasi infrastruktur
teknologi Informasi (Tl).

2. Kasubdit Perencanaan dan Pengembangan menyetujui project plan.

3. Seksi Pengembangan melakukan pengecekan kesesuaian spesifikasi
barang.

4. Seksi Pengembangan melakukan konfigurasi infrastruktur Tl
5. Seksi Pengembangan melakukan pengujian (testing) infrastruktur.

6. Seksi Perencanaan dan Tata Kelola melakukan Quality assurance atas
persiapan rilis infrastruktur kritikal. Jika sudah memadai, akan dilanjutkan ke
tahapan rilis. Jika tidak, akan kembali dilakukan perbaikan konfigurasi.

7. Seksi Pengembangan melakukan rilis atas infrastruktur yang telah
dikonfigurasi.

8. Seksi Pengembangan menutup proyek implementasi infrastruktur Tl.
VI. INDIKATOR KEBERHASILAN

1. proses implementasi infrastruktur dijalankan sesuai dengan project plan
implementasi yang disetujui.

Vil. LAMPIRAN

Lampiran 1 — Diagram Alir Prosedur Implementasi Infrastruktur Teknologi
Informasi
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